beroepsopdracht - 25454
De verpakking
Voeding en welzijn niveau 4
1 Algemene gegevens
	Auteur(s)
	Team Voeding en welzijn

	Versie
	12 juli 2017


	Opleiding
	Voeding en welzijn

	Crebo
	25454

	KD-jaar
	2017

	Leerjaar
	Leerjaar 1

	Tijdsduur
	10 weken  / contacturen per week : 18 / Zelfstudie per week 12 


	Kerntaak
	B1-K1
	Zorgdragen voor voedsel

	Werkproces


	B1-K1-W2
	Draagt zorg voor de voedselveiligheid

	Werkproces
Kerntaak

Werkproces
	B1-K1-W3
P5-K1

P5-K1-W3
	Draagt zorg voor interne en externe informatie-uitwisseling

Begeleidt het gebruik van voedsel en voeding 

Presenteert voedingsinformatie 



	Hulpmiddelen
	· Kookschort 
· Laptop 

	Bronnen die je kunt raadplegen
	· ‘Ons voedsel’
· ‘NU commercieel, basisboek de klant’ 
· Bundel groenkennisnet; verpakken

· ‘Etiketwijzer’ voedingscentrum



	Ondersteunende onderwijs-activiteiten (lessen, workshops, excursies enz.)


	· Wetgeving verpakkingen

· Verpakkingsmethoden en materialen

· Consumentengedrag

· Algemene psychologie

· Ontwikkelingspsychologie/ doelgroepen

· Scheikunde

· Basis communicatie en samenwerken


2 Kerntaak en werkproces
2.1 
Draagt zorg voor voedselveiligheid 

Als beginnend voedingsadviseur voorkom je situaties die de voedselveiligheid van het voedsel (en verpakking) negatief beïnvloeden. Je signaleert factoren die de voedselveiligheid in gevaar brengen en neemt actie om de optimale voedselveiligheid te realiseren. 

Je inventariseert de factoren die van invloed zijn op voedselveiligheid, brengt de factoren in kaart en voorziet mogelijke gevolgen. 

2.2 
 Draagt zorg voor interne en externe informatie-uitwisseling

Als beginnend voedingsadviseur wissel je informatie uit met interne en externe collega’s en andere betrokkenen over specifieke werkzaamheden en producten. Je registreert en rapporteert gegevens die van belang zijn voor betrokkenen en zorgsystemen. Je draagt werkzaamheden over aan collega's waarmee je aan een gezamenlijke opdracht werkt. Je raadpleegt collega’s bij problemen en afwijkingen en neemt deel aan werkbesprekingen.

2.3 
Presenteert voedingsinformatie 
Als beginnend voedingsadviseur geef je voorlichting en informatie aan (potentiële) klanten over

voedsel en voeding. Je kiest een presentatievorm en werkt je keuze uit tot een product. Je presenteert de informatie aan de doelgroep en beantwoordt vragen over het gepresenteerde onderwerp.

3 Leerdoelen en succescriteria
1. Je onderzoekt het consumentengedrag.

1.1. Je benoemt de verschillende leeftijdsfase van de ontwikkeling mens. 

1.2. Je legt per leeftijdsfase uit wat de ontwikkeling is op cognitief, sociaal emotioneel, lichamelijk, seksueel en taal gebied

1.3. Je kunt uitleggen op welke manier de consument wordt beïnvloed om een product te kopen.

1.4. Je voert een marktonderzoek uit d.m.v. enquêtes en interviews.

1.5. Je analyseert de resultaten van het marktonderzoek.

1.6. Je presenteert de resultaten van het marktonderzoek overzichtelijk in een rapportage.

2. Je selecteert verpakkingsmaterialen en –methoden passend bij het product en de doelgroep.

2.1. Je benoemt verschillende soorten verpakkingsmaterialen.

2.2. Je benoemt verschillende verpakkingsmethoden.

2.3. Je legt uit wat het e-teken is.

2.4. Je berekent hoeveel de inhoud mag afwijken van de aangegeven inhoud op de verpakking op basis van de normen behorend bij het e-teken. 

2.5. Je legt uit welke verpakkingsmaterialen passen bij verschillende conserveringsmethoden.

2.6. Je legt uit welke verpakkingsmaterialen passen bij verschillende soorten producten.

2.7. Je selecteert het juiste verpakkingsmateriaal en de juiste verpakkingsmethode voor verschillende soorten producten en doelgroepen.

3. Je ontwerpt een verpakking inclusief de juiste informatie.

3.1. Je benoemt welke informatie minimaal op een verpakking moet staan. 

3.2. Je legt uit wat de informatie op de verpakking betekent.

3.3. Je legt uit wat een keurmerk is.

3.4. Je legt uit wat de verschillende keurmerken betekenen.

3.5. Je bepaalt of een product een keurmerk mag krijgen. 

3.6. Je bepaalt welke informatie op de verpakking van een product moet staan. 

3.7. Je noteert de informatie conform de regelgeving op een verpakking. 

3.8. Je ontwerpt een verpakking waarbij je gebruik maakt van verschillende vormen, kleuren en afbeeldingen passend bij het product en de doelgroep.

3.9. Je maakt een prototype van de verpakking op basis van het ontwerp. 

4. Je presenteert het ontwerp voor de verpakking.

4.1. Je ziet er representatief (passend bij de normen van het bedrijf) uit tijdens de presentatie.

4.2. Je hebt een open en professionele houding tijdens de presentatie.

4.3. Je bouwt je verhaal logisch op.

4.4. Je gebruikt verschillende hulpmiddelen om je presentatie te ondersteunen (PP, moodboard, voorbeeldmateriaal).

4.5. Je beargumenteert de gemaakte keuzes voor de verpakking. 

4.6. Je hebt contact met de toehoorders tijdens de presentatie.

4.7. Je gebruikt de feedback om het ontwerp van de verpakking te verbeteren.

4.8. Je gebruikt de feedback om je presentatie te verbeteren.

4 Beroepssituatie bij de opdracht
Je werkt op de afdeling Marketing van een voedingsmiddelen-bedrijf. De afdelingsmanager heeft de opdracht gekregen om een verpakking te ontwikkelen voor een nieuw product. De verpakking moet aansluiten bij het product en de doelgroep.

Jij krijgt de opdracht deze verpakking te ontwikkelen. Je begint met een onderzoek naar de doelgroep; wat vindt de doelgroep aantrekkelijk? Vervolgens onderzoek je de verschillende verpakkingsmaterialen en -methoden. Op basis van dit onderzoek maak je een aantal mogelijke ontwerpen. Deze ontwerpen presenteer je aan de opdrachtgever of je leidinggevende. Van het ontwerp dat wordt goedgekeurd, maak je een prototype. Natuurlijk zorg je er ook voor dat alle informatie over het product correct op de verpakking komt te staan. 

Tot slot presenteer je het eindproduct aan de opdrachtgever. 

Leervragen:
· Hoe kom je tot een aantrekkelijke verpakking van een product? 

· Hoe presenteer je jouw ideeën? 

Opdracht:
Je gaat met een groepje van twee personen voor een product een verpakking bedenken. De verpakking van dit product moet gericht zijn op een bepaalde leeftijdsgroep. 
Om tot de juiste verpakking te komen volg je lessen over verschillende verpakkingsmethoden en materialen, hiernaast ga je onderzoek doen naar verpakkingsmethoden en materialen passend bij jullie product. 

Een verpakking behoort  aan een aantal wettelijke eisen te voldoen. Jullie zorgen er  voor dat de verpakking die jullie uiteindelijk bedenken hieraan voldoet. Denk hierbij ook aan informatie die op een etiket moet komen te staan.

Het is belangrijk dat een product goed verkocht wordt,  hier draagt een verpakking aan mee. Ten eerste moet de doelgroep via de verpakking aangesproken worden. Om erachter te komen wat jullie doelgroep aanspreekt ga je hier onderzoek naar doen. Ook leer je hoe consumenten in het maken van een keuze beïnvloed kunnen worden, deze informatie neem je  mee in je uiteindelijke verpakking. Het gehele proces wordt getoetst in een verslag, presentatie en kennistoets. Zie bijlage voor beoordeling.
Iedere week bespreek je de voortgang van jullie IBS in een vergadering met twee andere studiegenoten, samen met een procesdocent. Binnen deze voortgang worden ook je persoonlijke leerdoelen en de samenwerking besproken.
Daarnaast krijg je in het viertal waarin je vergadert een wekelijkse opdracht. Deze opdracht krijg je aan het begin van de week en dient aan het einde van de week opgeleverd te worden. In de opdracht zit de leerstof verwerkt waar je die week mee aan de slag gaat. De oplevering gaat door middel van verschillende presentatietechnieken.

5 Toetsing en afsluiting
	Toets
	Inhoud
	Ce-suur
	We-ging
	Score
	Toets
duur

	Kennistoets 
	1.1, 1.2, 1.3,

2.1, 2.2, 2.3, 2.4, 2.5, 2.6

3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5
	60%
	1x
	1-10
	120 min.

	Verslag van onderzoek naar effecten van verpakking + ontwerp verpakking
	1.4, 1.5, 1.6, 2.7, 3.6, 3.7, 3.8, 4.5, 4.8
	60%
	1x
	1-10
	Tijdens ibs

	Presentatie/
pitch verpakking en advies 
	3.9, 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7
	60%
	1x
	1-10
	15 min.

	Gemiddeld moet de IBS afgerond worden met een 5.5


6 Beoordelingsformulieren

Verslag IBS De verpakking 
	Projectgroep leden:
	Naam:
	

	
	Naam:
	


	Aandachtspunten
	Max. punten
	Score in punten
	Opmerking

	Marktonderzoek
	Field en deskresearch: marktinzicht bestaande verpakkingen, trends en ontwikkelingen
	10
	
	

	
	Enquête (vraagstelling, volgorde van vragen)
	5
	
	Uitwerking in de bijlage

	
	Uitgewerkte interviews (vraagstelling, doorvragen, volgorde van vragen)
	5
	
	Uitwerking in de bijlage

	
	Overzichtelijke weergave van de uitslag enquêtes en interviews
	5
	
	

	
	Analyse van onderzoeksresultaten 
	15
	
	

	Verpakking
	Omschrijving doelgroep
	5
	
	

	
	Onderbouwing keuze verpakkingsmateriaal gekoppeld aan product en doelgroep
	10
	
	

	
	Onderbouwing keuze verpakkingsmethode gekoppeld aan product en doelgroep
	10
	
	

	
	Onderbouwing keuze ontwerpverpakking gekoppeld aan product en doelgroep
	10
	
	

	
	Etiket voldoet aan waren wettelijke eisen
	15
	
	

	Presentatie 
	Feedback oefenpresentaties
	5
	
	

	
	Aanpassingen presentaties
	5
	
	

	Totaal te behalen punten =
	100
	
	= Behaalde score


· Verslag wordt alleen beoordeeld als het aan onderstaande eisen voldoet;

· Titelpagina

· Inhoudsopgave

· Inleiding

· Conclusie

· Paginanummering

· APA bronvermelding

· Correct Nederlands 

Beoordelingsformulier 


Presentatie IBS De verpakking

	Projectgroep leden:
	Naam:
	

	
	Naam:
	


	Aandachtspunten
	Max. punten
	Score in punten
	Opmerking

	Presentatie
	Keuze presentatievorm, professioneel en passend bij opdrachtgever en doelgroep
	10
	
	

	
	Ziet er representatief uit (passend bij de opdrachtgever)
	5
	
	

	
	Open en professionele houding (taalgebruik, duidelijk spreken, lichaamstaal passend)
	10
	
	

	
	Maakt contact met de toehoorders
	5
	
	

	
	Logisch opbouw verhaal
	5
	
	

	Verpakking
	Proces verloop project 

(denkstappen van opdracht tot eindproduct, verwerking gekregen feedback) 
	10
	
	

	
	Onderbouwing keuze verpakkingsmateriaal en methode
	5
	
	

	
	Onderbouwing keuze ontwerp verpakking (gekoppeld aan doelgroep, product, trends en ontwikkelingen)
	10
	
	

	
	Prototype verpakking (realistische weergave, netjes afgewerkt, toegespitst op doelgroep)
	40
	
	

	
	100
	= Behaalde score
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